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«Эстафета добрых дел»

Проблемы современного российского общества, связанные с трансформацией духовных ценностей, социально-экономическим и политическим кризисом, привели к необходимости осознания значимости вклада волонтёрских объединений в развитие социальной ответственности и гражданской позиции молодёжи. Волонтёрство, как бескорыстное служение, безвозмездное пожертвование сил, энергии, знаний, опыта и способностей во благо других людей, становится востребованным видом общественной деятельности.По определению Всемирной декларации добровольчества, оноявляется фундаментом развитого гражданского общества, расширяет границы присутствия волонтёров в рамках государственной политики.
Развитие добровольчества способствует повышению роли некоммерческих организаций, положительно влияет на социальное и экономическое развитие страны в целом, помогая решать социально значимые проблемы. 
Добровольчество проистекает из естественного желания людей откликаться на нужды других, объединять усилия для улучшения своей и окружающей жизни, оно возникает везде, где в этом имеется социальная потребность.Вовлечение студентов в социально-ориентированную деятельность и повышение их социальной и гражданской активности возможно через создание и поддержку волонтёрских движенийв организациях высшего образования.
Для реализации задач по развитию добровольческого молодёжного движения, соответствующего приоритетным задачам государственной молодёжной политики Российской Федерации,в г. Чите21-22 сентября 2018 годана базе ФГБОУ ВО «Читинская государственная медицинская академия» проведён Третий региональный съездволонтёрских отрядов медицинских и фармацевтических вузов «Эстафета добрых дел».
Цель Съезда –содействие развитию добровольчества для укреплениядуховно-нравственных ценностей и решения социально значимых проблем всовременном российском обществе.Девиз Съезда – «Все вместе мы творим добро!». 
Задачами Съезда стали:создание интерактивной площадки для обмена опытом работыволонтёрских объединений;распространение идей, ценностей и практики добровольчества;развитие единой корпоративной культуры волонтёрского движения;активизация и развитие добровольческих инициатив в молодёжнойсреде;создание условий для межвузовского взаимодействия обучающихсямедицинских и фармацевтических вузов.
Съезд стал открытой рабочей площадкой для развития системы взаимодействия между волонтёрами, некоммерческими общественными организациями, бизнесом, государственными структурами, выявления наиболее эффективных волонтёрских практик и оказания им ресурсной, экспертной и методической поддержки.
ВСъезде приняли участие более 1000 человек, в числе которых 2 медицинских вуза России и Забайкальский государственный университет, профессорско-преподавательский состав вузов,представителиМинистерства здравоохранения Забайкальского края, Министерства образования и молодёжной политики Забайкальского края, представители социально ориентированных НКО (благотворительных фондов г. Читы), руководители волонтёрских отрядов и добровольческих объединений г. Читы, лидеры вузовских добровольческих объединений, представители региональных отделений всероссийских волонтёрских организаций, представителиорганов исполнительной власти, координирующие добровольческую деятельность в Забайкальском крае.
Партнёрами Съезда стали ФГБОУ ВО «Иркутский государственный медицинский университет» Министерства здравоохранения Российской Федерации, ФГБОУ ВО «Забайкальский государственный университет» г. Чита, ГПОУ «Читинский медицинский колледж», ГПОУ «Читинский политехнический колледж».
Программа Съездапредусматривала пленарное заседание, работу круглого стола и дискуссионной площадки по актуальным проблемам развития добровольческого движения с целью достижения конкретных результатов, мастер-классы, творческие мастерские, флешмоб, проведение фотовыставки, всё это послужило основой для разработки предложений в части развития волонтёрского движения в вузах, находящихся в ведении Министерства здравоохранения Российской Федерации.
В рамках работы пленарного заседания, круглого стола и дискуссионной площадки была отмечена значимость развития добровольческого молодёжного движения, как эффективного инструмента гражданско-патриотического воспитания, важность создания механизмов продвижения и популяризации ценностей и практики волонтёрства среди молодёжи, а также условий для межвузовского взаимодействия обучающихся медицинских и фармацевтических вузов.
По итогам мероприятия участниками, экспертами и партнерами Съезда была принята Резолюция.
Так, участниками круглого стола«Этико-правовые основы регулирования волонтёрства в современной России» рассмотрены следующие актуальные вопросы:
- ценностные основы развития добровольчества и волонтёрства;
- проблемы нормативно-правового регулирования волонтёрскогодвижения в Российской Федерации;
- формы и механизмы поддержки волонтёрских объединений в России иЗабайкальском крае;
- нормативно-правовые основы взаимодействия волонтёрскихобъединений с общественными организациями и бизнес-структурами.
К участию в обсуждении заявленных вопросов были приглашены представители волонтёрских объединений, органов государственной власти,члены общественных организаций, деятеликультуры, представители научного сообщества, краевые СМИ, студенты,медицинские и социальные работники.В ходе работы круглого стола былаотмечена особая роль волонтёрского движения для развития добровольческих инициатив, укрепления диалога органов власти и волонтёрскихобъединений, повышения престижа работы добровольцев во всех сферах.
По итогам работы круглого стола были сформулированы следующие предложения:
1) необходимо устранение коллизий в действующем законодательстве: нуждаются в корректировке понятия «волонтер» и «доброволец» для идентичного толкования в нормативно-правовых актах, регулирующих добровольческую деятельность; 
2) для успешного развития добровольчества волонтерам необходима разработка нормативно-регламентирующей базы, определяющей направления и деятельность волонтерских отрядов; 
3) деятельность волонтерских отрядов нуждается в организационно-правовом, методическом и психологическом сопровождении добровольческой деятельности;
4) при организации волонтерской деятельности важно учитывать положительный исторический опыт добровольчества в дореволюционной России;
5) необходимо развивать опыт сотрудничества между волонтерскими отрядами разной направленности в различных образовательных организациях; 
6) стимулировать интерес молодежи к добровольческой деятельности и создание возможностей становиться волонтерами в значимой для них сфере деятельности;
7) зарегистрировать добровольческое движение волонтерских отрядов ЧГМА «Ты не один» в качестве некоммерческого объединения с целью получения правовой, финансовой, информационной, консультативной и др. видами поддержки волонтерской деятельности;
8) включить волонтерские отряды ЧГМА в единую информационную систему «Добровольцы Забайкальского края» под эгидой Совета по развитию добровольчества и благотворительности в Забайкальском крае для продвижения и популяризации опыта добровольчества медицинских волонтерских движений;
9) организовать правовое просвещение представителей волонтерских отрядов ЧГМА с привлечением юристов-волонтеров ФГБОУ ВО ЗабГУ для успешной координации и администрирования собственной деятельности, разработки форм социальной поддержки с учетом нормативно-правовой базы РФ, регламентирующей деятельность добровольчества;
10) учитывать нравственно-психологические основы мотивации студентов, желающих заниматься добровольческой деятельностью, при вовлечении их в волонтёрские движения. Психологическому центру ЧГМА разработать тренинги для психологической поддержки волонтеров-медиков по темам стрессоустойчивости и эмоционального выгорания.
Сегодня представители власти и добровольческих, общественных организаций выделяют в своих дискуссиях главные проблемы добровольчества и волонтёрских движений – какими нормативно-правовыми актами нужно регулировать их деятельность, какие проблемы испытывают добровольцы в ходе реализации своей деятельности. На обсуждение многих профплощадок вынесены основные и уже систематизированные проблемы, с которыми постоянно сталкиваются добровольцы.
Не исключением стала и дискуссионная площадка«Практика развития волонтёрства в медицинском вузе: состояние, проблемы, перспективы», проведенная в первый день Съезда. На ней былирассмотрены актуальные проблемы работы волонтёрских отрядов, в ходе их обсуждения были предложены пути решения для дальнейшего развития добровольческого движения в медицинском вузе.
1. Проблема самоопределения волонтёра – кто есть волонтёр, и чем он должен заниматься. Данная проблема актуальна для младших курсов, когда студенты определяются с выбором формы своей внеучебной деятельности. Путь решения – организация Совета добровольцев на базе учебных учреждений, где возможно периодическое проведение дискуссионных площадок, мини-лекций, мастер-классов лидеров добровольческого движения, регулярных встреч волонтёров для обмена опытом.
2. Проблема нехватки свободного времени у студентов медицинского вуза для занятий добровольческой деятельностью. Путь решения – предложена организация психологических тренингов для волонтёров в «Центре развития личности студента» ЧГМА.
3. Проблема материального обеспечения добровольческих мероприятий зачастую связана с недостаточной осведомленностью о грантовых конкурсах и неумением формировать эффективныепредложения для проектов. Решение – предложено выделить в пределах отрядов ответственных лиц, отслеживающих информацию о конкурсах на гранты, периодическая организация для них мастер-классов по проектной деятельности. 
4. Проблема взаимодействия студентов-добровольцев с медицинским персоналом медицинских организаций при выполнении добровольческих миссий. Участниками площадки предложена организация кратких вводных встреч на планёрках медперсонала с представителями волонтёрских отрядов с целью знакомства с характером их деятельности, а также своевременное информирование персонала на планёрках о предстоящем посещении учреждения студентами-волонтёрами. 
В день открытия Съезда для представителей волонтёрских отрядов и студентов были проведены мастер-классы, направленные на формирование знаний и практических навыков в проектной деятельности (социальное проектирование, рекомендации по написанию социально-значимых проектов, грантов); в оказании первой помощи в экстремальных ситуациях; в проведении просветительских занятий, направленных на формирование мотивации ЗОЖ с учащимися школ города; формирование поведенческих навыков в чрезвычайных ситуациях. Также в рамках мастер-классов были продемонстрированы методики проведения профилактических акций с учетом специфики особенностей людей разного возраста, создания информационных буклетов по различным социальным проблемам.
Во второй день Съезда со студентами младших курсов, представителями волонтёрских отрядов был проведен флешмоб «Все вместе мы творим добро», продемонстрировавший умение работы с в команде, и с большим количеством людей. После флешмоба представители волонтёрских отрядов и студенты вузов посетили творческие мастерские, на которых смогли получить практические навыки работы в разных техниках художественного творчества: создание открыток, пейзажей, сувениров, изготовление средств для позиционирования и выхаживания недоношенных детей. Полученные навыки волонтёры могут применить в дальнейшем в своей добровольческой деятельности.
Для молодого поколения добровольчество является важным способом самореализации, получения новых знаний, развития профессиональных навыков, нравственных ценностей и активной гражданской позиции.
Добровольческие практики являются эффективным механизмом формирования первичных компетенций и профориентации, поэтому для устойчивого развития добровольчества необходимо:
–правильно выстраивать волонтёрский менеджмент, развивать долгосрочноеволонтёрство на платформе долгосрочных социальных программ;
–содействовать развитию методической базы и тиражированию лучших практик организации деятельности добровольцев, распространять и использовать методические рекомендации, подготовленные на основе практического опыта реализации успешных проектов;
–содействовать созданию координационных центров развития и поддержки добровольчества;
– проводить бесплатное обучение (семинары, тренинги, специализированные профильные смены, лекции) для добровольцев в рамках образовательных учреждений;
–разрабатывать и внедрять волонтёрские и добровольческиепроекты, привлекать новых людей к участию в волонтёрской и добровольческой деятельности; 
– способствовать участию студентов-волонтёров в межрегиональных и федеральных мероприятиях по обмену опытом работы в различных областях добровольческой деятельности;
–обратиться к органам исполнительной власти, бизнес-сообществу, общественным и политическимобъединениям и организациям с призывом всесторонне поддерживать добровольческие и волонтёрские проекты, а также содействовать их продвижению и реализации;
[bookmark: _GoBack]–поощрять участие населения в волонтёрских и добровольческих организациях и движениях, прививать навыки и психологию волонтёрства с младших курсов.
Для реализации поставленных задач участникамиСъездабыли сформулированы предложения органам государственной власти, руководителям вузов, волонтерским отрядам:

1) Органам законодательной власти Забайкальского края:
- внести предложения в Законодательное собрание РФ по устранению коллизий в действующем законодательстве для идентичного толкования понятий«волонтер» и «доброволец»в нормативно-правовых актах, регулирующих добровольческую деятельность; 

2) Губернатору и Правительству Забайкальского края:
- оказать содействие в создании и развитии Забайкальского центра поддержки добровольчества при Забайкальском краевом отделении Всероссийской общественной организации «Союза добровольцев России» в связи с необходимостью реализации форм и механизмов поддержки добровольческого движения на региональном уровне, обозначенных в федеральных и региональных нормативно-правовых актах, регулирующих волонтерскую деятельность, а также экономической целесообразностью интеграции работы волонтерских отрядов разной направленности при их объединении в едином Центре;
- стимулировать интерес молодежи к добровольческой деятельности, создавать возможности дляразвитияволонтерства в социально значимой сфере;

3) Органам исполнительной власти Забайкальского края:
- рекомендовать администрацияморганизаций Забайкальского края (образовательным, медицинским, социальным)оказывать поддержку волонтерским отрядам ЧГМА,организовывать встречи с представителями волонтёрских отрядов с целью знакомства с направлениями их деятельности;

4) Руководству ФГБОУ ВО «Забайкальский государственный университет»:
- продолжить развивать опыт тесного сотрудничества между волонтерскими отрядами разной направленности при ФГБОУ ВО ЧГМА и ФГБОУ ВО ЗабГУ;
 - оказать содействие в организации правового просвещения представителей волонтерских отрядов ЧГМА с привлечением юристов-волонтеров ФГБОУ ВО ЗабГУ;

5) Руководству ФГБОУ ВО «Читинская государственная медицинская академия»:
- способствовать организационно-правовому, методическому и психологическому сопровождению добровольческой деятельностиволонтерских отрядов ЧГМА;
- зарегистрировать добровольческое движение волонтерских отрядов ЧГМА «Ты не один» в качестве НКО с целью получения правовой, финансовой, информационной, консультативной и др. видов поддержки волонтерской деятельности;

6) Психологическому Центру развития личности студента ФГБОУ ВО ЧГМА: 
- разработать тренинги для психологической поддержки волонтеров-медиков по темам стрессоустойчивости и эмоционального выгорания при реализации добровольческий деятельности.

7) Руководителям волонтерских отрядов ФГБОУ ВО ЧГМА:
- при организации волонтерской деятельности учитывать положительный исторический опыт добровольчества и его форм в России для выбора направлений деятельности и пути их развития;
- включить волонтерские отряды ЧГМА в единую информационную систему «Добровольцы Забайкальского края» под эгидой Совета по развитию добровольчества и благотворительности в Забайкальском крае для продвижения и популяризации опыта добровольчества медицинских волонтерских движений (http://добровольцызабайкалья.рф);
- создать нормативно-регламентирующую базу, определяющую направления и деятельность волонтерских отрядов (Устав, Положение, Картотеку членов отряда, отчетную документацию и т.п.) для фиксирования развития волонтерского объединения и рационального распределения видов деятельности внутри отряда.
Таким образом, в основе развития волонтёрства лежит воспитание навыков нравственной ответственности за общественное развитие, которое должно стать общим делом и иметь профессиональное (менеджерское) начало.
Участники Съезда отметили: добровольческая активность студентов является важнейшим фактором социального развития общества, особенно в сферах образования, здравоохранения, социального обслуживания, охраны окружающей среды.
III Региональный съезд волонтёрских отрядов медицинских и фармацевтических вузов «Эстафета добрых дел» показал не только своевременность обсуждения актуальных проблем, связанных с распространением позитивного имиджа студента-волонтёра, но и необходимость постоянного диалога органов государственной власти, институтов гражданского общества в деле укрепления и совершенствования форм и механизмов поддержки волонтёрских объединений.
В связи с этим проведение Съездов волонтёрских отрядов медицинских и фармацевтических вузов должно стать традиционным с периодичностью один раз в два года. Это позволит волонтёрским движениям опыт, приобретенный на площадках Съезда, закрепить в своей добровольческой деятельности, освоить новые формы работы в социальной сфере, развить новые виды направлений социальной помощи.
